
АКТ РЕКЛАМАЦИИ

«___»__________20__г.
Предприятие (организация) 
___________________________________________________________________________

полное наименование юридического лица (Ф.И.О.)
_______________________________________________________  __________________
                                  адрес телефон/факс
Дата и № документа поставки:            Каталожный номер дефектного товара:
_._.____г. № _______________            ___________________________________
                                                             артикул
Наименование товара: ______________________________________________________
Описание дефекта:__________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Суть претензии:____________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Устанавливалась ли деталь на автомобиль: □ да*   □ нет

---------------------------------------------------------------------------
*Если деталь устанавливалась, необходимо так же заполнить информацию ниже: 

Модель, марка, модификация автомобиля ____________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
Данные VIN-кода автомобиля _______________________________________________
№ двигателя автомобиля ___________________________________________________ 
Комплектация автомобиля:
- Наличие кондиционера  □ да   □ нет
- Наличие ГУР           □ да   □ нет
- Наличие АБС           □ да   □ нет
- Прочие данные необходимые для уточнения соответствия изделия данному 
автомобилю _______________________________________________________________
__________________________________________________________________________
- Срок эксплуатации детали на автомобиле _________________________________

** Если деталь устанавливалась, к данному Акту необходимо приложить следующие документы:

 Копия наряд-заказа сервиса, где производилась установка товара на 
автомобиль

 Копия наряд-заказа сервиса, где производился демонтаж товара с 
автомобиля

 Акт выполненных работ сервисной станции, проводившей работы. 

     Ф.И.О. заявителя: ______________________
М.П.         Подпись: ______________________

______________________                         Дата: «___»__________20___г.
(без печати недействительно)


