
Приложение 1 
К политике обработки персональных 
данных ЧУП «Новый подход» 

 

Перечень целей обработки персональных данных в ЧУП «Новый подход», категории субъектов персональных 

данных, чьи данные подвергаются обработке, перечень обрабатываемых персональных данных, правовые 

основания обработки персональных данных, срок хранения персональных данных. 
 

Цели обработки  

персональных 

данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень обрабатываемых персональных данных 
Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

Срок хранения  

персональных 

данных 

ПОДБОР ПЕРСОНАЛА 

Рассмотрение резюме 

(анкет) соискателей на 

вакантные должности 

в целях заключения 

трудового договора 

Кандидаты на 

трудоустройство 

Персональные данные в соответствии с содержанием резюме 

(анкет, автобиографий, листков по учету кадров, заявлений, 

рекомендательных писем и т.п.). 

1. В отношении 

распространенных ранее 

персональных данных (например, 

на информационном портале 

государственной службы 

занятости, сервисе rabota.by) – 

Абзац 19 ст. 6 Закона 

2. При предоставлении резюме в 

письменном виде или в виде 

электронного документа, 

подписанного соискателем 

на трудоустройство – абзац 16 ст. 

6 Закона  

3. При направлении резюме 

на электронную почту – согласие. 

 

В случае отказа 

в трудоустройстве – 

 1 год 

В случае принятия на 

работу – 1 месяц 
 

При даче согласия – 

указывается срок 

действия согласия, либо 

«до отзыва согласия». 



Оформление (прием) 

на работу 

Кандидаты на 

трудоустройство 

В соответствии со статьей 26 

Трудового кодекса Республики 

Беларусь. 

Абз. 8 ст. 6 Закона; 

Абз. 3 ст. 8 Закона. 

55 лет (после 

увольнения). 

ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Осуществление 

административных 

процедур 

 

Потребители, третьи лица 

 

В соответствии с перечнем административных процедур, 

осуществляемых государственными органами и иными 

организациями по заявлениям граждан, утвержденным Указом 

Президента Республики Беларусь от 26.04.2010 № 200 «Об 

административных процедурах, осуществляемых 

государственными органами и иными организациями по 

заявлению граждан». 

 

Абз. 20 ст. 6 Закона; ст. 14, 15 

Закона Республики Беларусь от 

28.10.2008 № 433-З «Об основах 

административных процедур». 

 

5 лет  

 

Применение системы 

видеонаблюдения в 

интересах 

обеспечения 

общественного 

порядка 

Работники, потребители                          Изображение и голос человека. 

Абз. 20 ст. 6 Закона; Указ 

Президента Республики Беларусь 

от 28.10.2013 № 527 "О вопросах 

создания и применения системы 

видеонаблюдения в интересах 

обеспечения общественного 

порядка". 

от 34 до 170 суток. 

Рассмотрение 

заявлений субъектов 

персональных данных 

в соответствии с 

законодательством о 

персональных данных 

Лица, направившие 

обращение. Иные лица, 

чьи персональные данные 

указаны в обращении. 

Фамилия, собственное имя, отчество (если таковое имеется), 

место жительства (место пребывания), суть обращения, иные 

сведения, указанные в обращении. 
Абз. 20 ст. 6 Закона 1 год 

Рассмотрение 

обращений, граждан в 

том числе замечаний и 

предложений, 

внесенных в книгу 

замечаний и 

предложений 

Лица, направившие 

обращение.                 

Иные лица, указанные в 

обращении. 

Фамилия, собственное имя, отчество (если таковое имеется), 

место жительства (место пребывания), суть обращения, иные 

сведения, указанные в обращении. 

Абз. 20 ст. 6 Закона; ст. 12 Закона 

Республики Беларусь от 

18.07.2011 № 300-З "Об 

обращении граждан и 

юридических лиц". 

5 лет с даты последнего 

обращения 

 

5 лет после окончания 

ведения книги замечаний 

и предложений.  



Досудебное 

урегулирование спора 

при неисполнении 

обязательств по 

договору 

Покупатели, потребители, 

контрагенты ЧУП 

«Новый подход» 

(представители сторон 

подоговору, 

уполномоченные на 

подписание договора и 

(или) совершение 

действий в рамках его 

исполнения, физические

 лица, 

являющиеся стороной по 

гражданско- 

правовому договору) 

ИП, физические лица: 

фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), номер 

телефона, адрес электронной почты, адрес места жительства

 (места регистрации); 

Юридические лица: 

фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), 

занимаемая должность, 

данные из документа, 

удостоверяющего полномочия. 

Физические лица: 

Абз. 15 ст. 6 Закона – в случае, 

если досудебный порядок 

урегулирования спора 

предусмотрен в договоре; 

ИП, юридические лица: 

абзац 20 ст. 6 Закона, часть 

вторая пункта 2 статьи 10 

Гражданского кодекса 

Республики Беларусь, часть 

третья статьи 6 Хозяйственного 

процессуального 

кодекса Республики Беларусь. 

Претензионная 

переписка - 3 года; 

Переписка о 

заключении и 

исполнении договоров, 

контрактов по 

финансово-

хозяйственной 

деятельности – 3 года. 
 

Судебное 

урегулирование спора, 

в том числе 

исполнительное 

производство 

Покупатели, потребители, 

контрагенты ЧУП «Новый 

подход» (представители 

сторон по договору, лица, 

уполномоченные на 

подписание договора 

и/или совершение 

действий в рамках его 

исполнения, физические 

лица, являющиеся 

стороной по гражданско-

правовому договору). 

ИП, физические лица: 

фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), номер 

телефона, адрес электронной почты, адрес места жительства

 (места регистрации); 

Юридические лица: 

фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), 

занимаемая должность, 

данные из документа, 

удостоверяющего полномочия. 

Абз. 20 ст.  6 Закона; 

Абз. 10 части второй ст. 2,  

ст. 10 Гражданского кодекса 

Республики Беларусь. 

3 года после 

вынесения 

решения. 

Ведение 

делопроизводства, 

хранение и учет 

документов в 

соответствии с 

законодательством в 

сфере архивного дела 

и делопроизводства 

Лица, сведения 

о которых содержатся в 

документах, 

регистрируемых в 

системе учета 

документооборота 

Персональные данные физических 

лиц, сведения о которых содержатся в архивных 

документах. 

Абз. 20 ст. 6 Закона; 

Закон Республики Беларусь от 

25 ноября 2011 г. № 323-З 

«Об архивном деле и 

делопроизводстве в 

Республике Беларусь». 

Определяется в 

зависимости от срока, 

определенного в Перечне 

типовых документов, 

утвержденным 

постановлением 

Министерства юстиции 

Республики Беларусь 

от 24.05.2012 № 140. 



Ведение 

бухгалтерского и 

налогового учета 

хозяйственной 

деятельности, в том 

числе ведение учета 

продаж, возвратов и 

т.д. 

 

Покупатели - физические 

лица, ИП, 

Представители 

покупателей юридических 

лиц. 

Контрагенты -физические 

лица, являющиеся 

стороной по гражданско-

правовому договору, ИП. 

Представители 

контрагентов -

юридических лиц. 

 

 

перечень обрабатываемых персональных данных 

ограничивается содержанием первичных учетных документов, 

необходимых для оформления хозяйственных операций, 

выполнения обязанностей, предусмотренных законодательными 

актами.  

Абз.20 ст.6 Закона,  

ст. 10 Закона Республики 

Беларусь от 12 июля 2013 г.  

№ 57-З «О бухгалтерском учете и 

отчетности». 

3 года после проведения 

налоговыми органами 

проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами 

проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась - 10 лет 

после окончания срока 

действия договора. 

КОММУНИКАЦИЯ С ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ ЛИЦАМИ 

Направление 

сервисной 

(технической) 

рассылки о статусе 

заказа, времени и даты 

доставки посредством 

Telegram/SMS- Email 

сообщений. 

Потребители, 

покупатели 

Номер телефона и (или) адрес 

электронной почты, персональные 

данные, указанные в содержании сообщения. 

Абз. 15 ст. 6 Закона;     

Абз. 3 пункта 1 ст. 9 Закона. 

Определяется в 

зависимости от вида 

сервисного сообщения 

и, как правило, 

соответствует срокам 

хранения 

персональных данных 

для основной цели их 

обработки, которая 

послужила основанием 

для направления 

сервисного сообщения. 

Для достижения указанной цели ЧУП «Новый подход» поручает обработку и предоставляет номер телефона, 

персональные данные в содержании сообщения уполномоченным лицам: ООО «SMS.RU», а также, при 

осуществлении рассылки посредством сервиса обмена электронными сообщениями Telegram, ЧУП «Новый подход» 

осуществляет трансграничную передачу номера телефона, персональных данных содержащихся в сообщения 

Telegram, а также осуществляет трансграничную передачу почтовым сервисам обмена электронными сообщениями, 

в случае, если предоставленный субъектом персональных данных адрес электронной почты принадлежит почтовому 

сервису, коммуникационные сервера которого располагаются за пределами Республики Беларусь. 

Осуществление 

консультации лиц, 

обратившихся в 

контакт-центр 

посредством обратной 

Лица, обратившиеся 

посредством формы 

обратной связи 

Минимально необходимый перечень персональных 

данных, определяемый в зависимости от сути и 

содержания консультации. 

Абз. 15 ст. 6 Закона 
1 год для телефонных 

диалогов. 



связи (телефонного 

звонка), в том числе с 

последующим 

оформлением покупки 

(услуги). 

В целях коммуникации с пользователями сайта посредством обратной связи ЧУП «Новый подход» поручает 

обработку персональных данных уполномоченному лицу - УП «А1». 

УСЛУГИ В РАМКАХ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРОВ 

Создание, регистрация 

и управление личным 

кабинетом на Сайте: 

внесение информации, 

ее редактирование, 

удаление личного 

кабинета. 

Пользователи сайта, 

создавшие личный 

кабинет 

Фамилия, имя, номер телефона, адрес электронной почты; 

сведения об автомобиле (марка, модель, вин-код, 

государственный номер, номер кузова и иная информация, 

предоставленная субъектом). 

Ст. 5 Закона; 

Абз. 15 ст. 6 Закона. 

 

Ограничивается 3 годами 

с даты последней 

авторизации (входа) в 

личном кабинете; 

самостоятельного 

удаления личного 

кабинета пользователем. 

Заключение и 

исполнение договора 

розничной купли-

продажи товара с 

физическими лицами, 

в том числе 

оформление заказа, 

изменение, отмена 

заказа на 

приобретение товара 

Потребители 

(физические лица) 

Фамилия, имя, номер телефона, 

электронная почта, сведения о заказе (дата, время и номер 

заказа, товары в заказе, их стоимость, статус заказа, город и 

пункт выдачи товара, срок и статус доставки, статус и способ 

оплаты). 

 

Абз. 15 ст. 6 Закона. 

 

3 года после проведения 

налоговыми органами 

проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами 

проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась - 10 лет 

после окончания срока 

действия договора. 

Предоставление 

услуги "Гараж", в том 

числе добавление 

автомобиля, 

редактирование 

информации об 

автомобиле, удаление 

автомобиля 

Потребители 

(физические лица) 

Сведения об автомобиле (марка, модель, вин-код, 

государственный номер, номер кузова и иная информация, 

предоставленная субъектом). 
Абз. 15 ст. 6 Закона. 

3 года после проведения 

налоговыми органами 

проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами 

проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась - 10 лет 

после окончания срока 

действия договора. 



Заключение, 

исполнение договоров 

с индивидуальными 

предпринимателями, 

юридическими 

лицами 

Представители 

юридических лиц 

(покупатели - 

юридические лица, 

индивидуальные 

предприниматели) 

Для юридических лиц: фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется), занимаемая должность, данные из документа, 

удостоверяющего полномочия. 

Для ИП: фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), номер 

телефона, адрес электронной почты, УНП, адрес места 

регистрации. 

Для ИП – абз. 15 ст. 6 Закона; 

Для юр. лиц – абз. 8 ст. 6 Закона. 

3 года после проведения 

налоговыми органами 

проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами 

проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась - 10 лет 

после окончания срока 

действия договора. 

Заключение, 

исполнение договоров 

поставки с 

контрагентами - 

поставщиками 

Представители 

поставщика 

Для юридических лиц: фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется), занимаемая должность, данные из документа, 

удостоверяющего полномочия. 

Для ИП: фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), номер 

телефона, адрес электронной почты, УНП, адрес места 

регистрации. 

Для ИП – абз. 15 ст. 6 Закона; 

Для юр. лиц – абз. 8 ст. 6 Закона. 

3 года после проведения 

налоговыми органами 

проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами 

проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась - 10 лет 

после окончания срока 

действия договора. 

Реализация сервисных 

товаров, 

осуществлении 

послепродажного 

обслуживания 

автомобилей марки 

«GEELY» и 

«BELGEE» 

Потребители 

(физические лица, 

юрдические лица, ИП) 

Для юридических лиц: фамилия, имя, отчество (если таковое 

имеется), занимаемая должность, данные из документа, 

удостоверяющего полномочия. 

Для ИП: фамилия, имя, отчество (если таковое имеется), номер 

телефона, адрес электронной почты, УНП, адрес места 

регистрации. 

Для физических лиц: 

 Для ИП – абз. 15 ст. 6 Закона; 

Для юр. лиц – абз. 8 ст. 6 Закона. 

Для физ. Лиц - абз. 15 ст. 6 

Закона 

3 года после проведения 

налоговыми органами 

проверки 

соблюдения налогового 

законодательства. Если 

налоговыми органами 

проверка 

соблюдения налогового 

законодательства не 

проводилась - 10 лет 

после окончания срока 

действия договора. 

В процессе обработки персональных данных ЧУП «Новый подход» обрабатывает персональные данные совместно с 

сооператором СЗАО «БЕЛДЖИ». 



МАРКЕТИНГ (МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТОВАРОВ, УСЛУГ) 

Регистрация и участие 

в дисконтной 

программе «iDiscount»  

Участники дисконтной 

программы «iDiscount» 

Фамилия, имя, отчество, номер телефона. Ст. 5 Закона. 

Ограничивается 3 годами 

с даты последней 

авторизации (входа) в 

личном кабинете; 

самостоятельного 

удаления личного 

кабинета пользователем. 

Для достижения указанной цели ЧУП «Новый подход» осуществляет трансграничную передачу персональных данных участников 

дисконтной программы «iDiscount» (фамилия, имя, отчество, номер телефона) почтовому сервису обмена электронными 

сообщениями Telegram.  

 


